Transakce v mobilni o N
aplikaci ORLEN

Je poéet bodu pro jednu transakci néjak omezen?

« Ano, pfi platbé TANKARTOU EASY, platebni kartou nebo hotovosti za jednu transakci ziskdte
maximadlné 3 000 bodu. PFi platbé TANKARTOU BUSINESS a jinou fleetovou kartou je maximaini
pocet bodd omezen na 1000, coz odpovidd Utraté 3 000 KE.

Jaké existuji zpasoby plateb na éerpacich stanicich ORLEN pomoci
aplikace ORLEN?
« Skrze mobilni aplikaci ORLEN mdte moznost platit za ndkup pohonnych latek primo
od vydejniho stojanu pomoci bankovni karty, Apple Pay / Google Pay, TANKARTOU EASY
¢i TANKARTOU BUSINESS.

KdyZz zaplatim z mobilni aplikace ORLEN od stojanu, kde ziskam uctenku?
« U&tenka se pri platbé bankovni kartou, pomoci Apple Pay / Google Pay & TANKARTOU EASY
zobrazi pfimo v aplikaci ORLEN v sekci Transakce. Pri platbé TANKARTOU BUSINESS vdm
do aplikace ulozime potvrzeni o provedeni platby.

Mohu dostat uétenku o tankovani na svij e-mail?
« U&tenku &i potvrzeni o platbé si miZete zaslat na svou e-mailovou adresu &i si ji stahnout
do svého zaFizeni. Tuto moznost madte po vybéru daného ndkupu v sekci Transakce.

PFi zaplaceni od stojanu se mi body pri¢tou automaticky?
» To bohuzel mozné neni, ale pro zjednoduseni pristupu do aplikace si mizete vytvofit tzv. widget
na tapetu svého telefonu.



